
(Ф 21.01 - 02) 
 

Силабус навчальної дисципліни 

«ПСИХОЛОГІЯ УПРАВЛІННЯ ПЕРСОНАЛОМ» 

Освітньо-професійної програми «Соціальна робота» 

Галузь знань: 23 «Соціальна робота» 

Спеціальність: 231 «Соціальна робота» 

Рівень вищої освіти Перший (бакалаврат) 

Статус дисципліни Навчальна дисципліна вибіркового компонента ОП 

Курс 4 (четвертий) 

Семестр 8 (восьмий) 

Обсяг дисципліни,  

кредити ЄКТС/години 

4 кредити /120 годин 

Мова викладання українська 

Що буде вивчатися 

(предмет вивчення) 

 

Чому це цікаво/треба 

вивчати (мета) 

Курс спрямований на оволодіння здобувачами вищої освіти 

сучасними технологіями ефективного управління персоналом та 

вміння їх використовувати для здійснення навчального, виховного, 

наставницького, консультативного та корекційного впливу в 

практиці управлінської діяльності. 

Чому можна навчитися 

(результати навчання) 

Виробляти уміння: 

- володіти сучасними технологіями комплектування організації 

персоналом, сприяння їхнього професійного розвитку, навчання, 

адаптації, мотивації та результативності; 

- застосовувати психодіагностичні інструменти для вивчення 

психологічних проблем управління персоналом; 

- обирати стратегії раціональної поведінки в процесі управління 

персоналом для аналізу конкретних управлінських ситуацій; 

- визначати етапи прийняття управлінських рішень керівником та 

чинники, які впливають на процес прийняття управлінських 

рішень. 

Як можна користуватися 

набутими знаннями і 

уміннями (компетентності) 

Зміст зазначеної навчальної дисципліни дає можливість 

здобувачам вищої освіти ґрунтовно ознайомитися з основними 

особливостями процесу управління персоналом організації, 

опанувати певний рівень методологічної та теоретичної готовності 

до практичної діяльності. 

Навчальна логістика Зміст дисципліни: Предмет та завдання психології управління. 

Вітчизняний досвід управління персоналом. Система управління 

персоналом: кадрове планування, форми та методи 

комплектування організації персоналом, професійний розвиток, 

навчання, адаптація, мотивація та результативність персоналу в 

організації. Організаційна культура: психологія ділового 

спілкування в управлінні організацією, управління конфліктами та 

організація робочого місця та використання робочого часу. Підбір, 

розстановка, оцінка і атестація кадрів: сучасні технології оцінки 

персоналу, самоменеджмент та його основні функції, методи 

оцінювання індивідуального виконання роботи, формування 

ефективної роботи команди. Формування іміджу керівника, 

психологічні аспекти індивідуальної кар’єри. Мотивація діяльності 

працівників: структура потреб працівників, основні стратегії 



 

забезпечення мотивації працівників. Особливості роботи з 

персоналом соціальних працівників в організаціях. 

Види занять: лекції, практичні заняття 

Методи навчання: робота в малих групах, семінар-дискусія, 

мозкова атака, презентація, рольова гра, методи активної взаємодії 

Форми навчання: денна, заочна 

Пререквізити Знання із загальної психології, психодіагностики, соціальної 

психології, професійного психологічного відбору, вікової 

психології. 

Пореквізити Знання з дисципліни «Психологія управління персоналом»  
можуть бути використані під час написання бакалаврської роботи 

Інформаційне забезпечення 

з репозитарію та фонду 

НТБ НАУ 

Науково-технічна бібліотека НАУ: 

1. Бондар Л. В., Проскурка Н. М. Соціальна психологія 

управління: курс лекцій/ МОН України, Національний 

авіаційний ун-т.  – Київ: НАУ, 2018. – 144 с.  

2. Жариков Е. С. Психология управления. Книга для руководителя 

и менеджера по персоналу.  – Москва: МЦФЭР, 2002. – 512 с. 

3. Щёкин Г. Организация и психология управления персоналом: 

учебно-методическое пособие. – Київ: МАУП, 2002. – 831 с. 

Локація та матеріально-

технічне забезпечення 

Аудиторія теоретичного навчання 

Семестровий контроль, 

екзаменаційна методика 

Залік, тестування 

Кафедра Педагогіки та психології професійної освіти 

Факультет Лінгвістики та соціальних комунікацій 

Викладач(і) ДЕМЧЕНКО НАТАЛІЯ ІВАНІВНА 

Посада: доцент 

Вчений ступінь: - кандидат педагогічних наук 

Тел.: 0444067540 

E-mail: nataliia.demchenko@npp.nau.edu.ua 

Робоче місце: 8.706 

 

 

Профайл викладача: 
https://scholar.google.com.ua/citations?hl=uk&view_op=list_works&gmla=A
JsN-F75d_6tqfOsqBVOsJ7sV3rN9DhnFpJ5M43ru2t95qrkDzIl_7j6_nDN-

1FOZCEmiNtwaMnuolckvQlEH9omKZceFApR4YqR7kL73Q56U2ip2bMo2

y4ak1CZ-y2k-pidiuNtbJ20&user=q1X9oEQAAAAJ 

 

Оригінальність навчальної 

дисципліни 

Авторський курс 

Лінк на дисципліну  
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